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A propos d ,Artips

Notre manifeste pour une culture
génerale plus accessible

S'ils avalent plus de temps, l'activiteé privilegiee
par les Francais serait de se cultiver,
développer leurs connaissances generales.t

SR

» Parce que la culture distingue autant gu'elle rassemble.
Une corde a son arc gui peut faire toute la difference.

» Parce que la culture constitue un plafond de verre
autant gu'une opportunite d'ascension sociale.
Qu'elle peut faire ou defaire une carriere en entreprise.

» Parce que chacun meérite d'avortr les outils pour
Interpréeter le monde, discerner les fake news, et se
différencier de l'intelligence artificielle.

» Parce que nous avons soif de savortr, de curiosite, de
voyages a travers les continents et les epoqgues. Pour
mieux comprendre d ou nous venons, et ou
nous allons.

» Volla pourquot Artips raconte la culture
generale a travers des formats toujours plus
simples et accessibles.

» Des anecdotes ludigues et decalees.
Des doses de culture addictives.

artips



Artips revolutionne

J \ A
I'acces a la culture | LE PLUS GRAND MEDIA CULTUREL EN LIGNE |
’ s Entreprise née en 2013 a 'ADN digital native, Artips
generale propose au grand public des micro-histoires a
- picorer sur 'art, la musique et les sciences (Artips,
en entrepl‘lse Musiktips et Sciencetips) a lire en 1 minute et

envoyees par e-maill.

Le pari d'une culture plus 60% de taux d' ouverture
accessible est reussi : Artips d'e-mail
est le plus grand media

culturel en ligne et le leader 700 000 abonnés!
des formations de culture

geénerale en entreprise.

| LEADER DES FORMATIONS DE CULTURE GENERALE
EN ENTREPRISE |

Fort de son succes aupres des utilisateurs, Artips
Dropose aux entreprises la premiere plateforme de
culture générale en micro-learning.

_e principe ? Nos clients offrent a leurs
collaborateurs des parcours de culture généerale
parmi un large éventail de themes. De I'cenologie

au cinéma, en passant par les impressionnistes ou

encore la civilisation japonaise... Chacun trouvera
son bonheur pour ameéliorer ses connaissances,
découvrir de nouveaux domaines, ou simplement
s'aerer |'esprit ; et ce, durant 8 minutes par jour.
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INTRODUCTION

« La culture c’est comme un parachute :

Qu’entend-t-on par “culture générale” ? , -
quand on n’en a pas, on s’ecrase. »

Au-dela des connaissances acquises et d'une
disposition a la curiosite, la culture génerale
constitue surtout une capacité a lier ces
connaissances entre elles pour interpréeter le
monde et s’ouvrir a une forme d’altérité.

Une affirmation approuvée
par /6% des Francais
interrogés par I'FOP’.

Il est pourtant difficile pour un chef
d’entreprise ou un DRH de favoriser
ces compeétences informelles chez
leurs collaborateurs — les soft skills.
Le réflexe est plutdt de miser sur
des compétences immeédiatement
utilisables pour le coeur de métier.

ne étude des Echos et de
'Institut de I'Entreprise
partage egalement ce
constat, cette fois-ci au sein des
entreprises?. « Les parcours
professionnels dans I'entreprise
cessent tres vite — des 30-35 ans —
de se jouer sur un terrain purement
technigue. Emergent alors ceux
...] capables de s’abstraire des
considérations strictement liées au
coeur de métier [...]. Or la culture
favorise clairement cette aptitude

Pourquol des collaborateurs
cultivés font la différence
en entreprise 7

Ce livre blanc retrace les bienfaits

a la deviance. » Des profils se distinguent alors de la culture générale dans le monde de I'entreprise
sur leur aphtude a prendre ij recul, dlecrypter e | a travers des enquétes et des témoignages de chefs
monde, faire « ce pas de cote » pour innover et faire d’entreprise ou de clients d’Artips. Tous s’accordent

avancer 'entreprise. Bref, c'est encore |la culture gui a dire gu’un meilleur niveau de culture générale

departage les participants. . améne a plus de discernement, d’engagement et de
performance pour les collaborateurs.
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La culture géneérale au service de trois
ressources strateqgiques :
Discernement, Engagement, Performance
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Le discernement,
ingredient cle
d un nouveau management eclaire

Une grille de lecture d'aide a la décision

La culture générale, c'est l'invariant dans un
monde mouvant. Elle donne des reperes auxquels
se raccrocher pour comprendre plus finement les
phénomenes complexes. C'est une grille de lecture
qui sert de base aux collaborateurs pour parvenir a
une analyse et une comprehension plus fines

du monde.

L'entreprise est loin de s'arréter a des aspects €€ La culture générale est indispensable 2

StY1Ctem?nt cconomigques ou te.(?hnllque? Pour la formation des futurs dirigeants. [...] Les
concevolr ou vendre des produitts, 1l est important sciences sociales sont une ressource
d'intégrer des considérations culturelles, éthiques stratégique pour I'entreprise.® 39

ou méme philosophiques dans la réflexion.

Bertrand Collomb, Membre de
Un collaborateur doté d'une bonne culture I’Académie des sciences morales et
générale sera plus a méme de deméler les tenants politiques
et aboutissants d'une situation en mettant en
perspective plusieurs references. Cela lul permettra
dinventer des produits et des services coherents
avec les enjeux propres a chaque sociéte et a
chaque epoque.

Au plus haut niveau du management, le
discernement et l'autonomie de jugement
apportes par la culture genérale sont parmi les
clés du succes de |'entreprise.
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Eclairer le management

Au-dela de l'esprit critique apporté par la culture
generale, c'est l'aptitude a asseoir son leadership, a
gouverner et a manager gul en sort grandie.

Nombreux sont les experts du management a
encourager les dirigeants d'entreprise et les specialistes
des ressources humaines a « entretenir en permanence
une appetence culturelle generalisee au sein de
I'entreprise »*. Une expression de Philippe Gabilliet,
professeur de management a 'ESCP Europe, qui
appelle a mettre « a disposition de I'ensemble du
personnel des ressources documentaires thematiques
et a proposer regulierement des cycles ouverts de
conferences » culturelles. On peut également lire les
conclusions de l'ouvrage de reférence Les illusions du
management de Jean-Pierre Le Goff . des formations
de culture générale figurent comme la solution pour
réeinjecter du bon sens et donc de l'efficacité en
entreprise.’

Des dirigeants partagent aussi ce constat. Pour Denis
Kessler, vice-président du MEDEF puis PDG de Scor, la
culture generale permet de mieux savoir se comporter
mais ausst de mieux manager :

€6 La culture générale est assimilable a
un humanisme éclairé : pour I'acquérir il faut étre
a I'écoute des autres, accepter le dialogue, s’ouvrir
I'esprit. Pour la partager, il faut faire acte de
pédagogie, faire un effort de conviction, de respect
mutuel. C’est ce qui fonde le management humain.® - b

En ce sens, la culture geneérale nourrit donc un
nouveau type de management plus eclaire.
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Booster | engagement

Ameliorer le bien-étre au travail pour
favoriser 'engagement et la croissance

Offrir aux collaborateurs la possibilite de se cultiver
au travail est aussi une source depanouissement
personnel gui vient renforcer la qualite de vie et le
bien-étre au travail.

Le format du micro-learning donne la possibilite
aux utilisateurs de s'aerer l'esprit ou de decouvrir
de nouveaux horizons durant quelgues minutes,
sans lien direct avec l'activité de l'entreprise.
L'apprentissage sur la plateforme Artips mise avant
tout sur le plaisir : le ton est ludique, le parcours
gamifié et l'approche decomplexante.

Ces micro-capsules culturelles sont souvent
percues comme un cadeau aux collaborateurs,
ainsi consideres comme des individus avant tout,
et non des agents de production. C'est cette
forme de reconnaissance et de bienveillance qui
aldera a booster l'attachement des collaborateurs
a l'entreprise. Ce work commitment, traduit par le
concept dimplication et d'engagement.”

des collaborateurs,
mais aussi celui de l'entreprise

Et au-dela d'améliorer la marque employeur et
la retention des talents, c'est la croissance de
l'entreprise qui en sortira renforcée. En effet, 80

etudes ont montre gue le bien-étre en entreprise
nourrit la performance financiere et économique.®

D'ailleurs, parmi les 90 7% des dirigeants qui
considerent la qualite de vie au travaill comme
une preoccupation majeure, la premiere raison
iInvoquee est la compétitivite de l'entreprise.®

€6 Grice ala plateforme de culture générale
d’Artips et a leurs conférences décalées, on
peut prendre soin des salariés autrement. lIs
ont le choix entre des cours de sport... ou de
culture genérale !
Un corps sain dans un esprit sain. 79

Axel Godet,
Responsable Innovation RH,
Médiamétrie

artips
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Alimenter 'engagement RSE de l'entreprise
grace a la démocratisation de la culture
génerale

Favoriser l'acces a la culture génerale est ausst
un moyen d affirmer engagement societal de
l'entreprise.

Nos clients ayant choisi de proposer nos parcours
culturels a leurs collaborateurs béneficient d acces
supplementaires a offrir au public de leur choix. Ce
systeme d'abondement permet ainsi a | entreprise
de nourrir I'egalité des chances en proposant

les parcours d'Artips a des publics empéches ou
eloignes de la culture. Ou tout simplement de faire
rayonner son action aupres du public proche et
stratégique de |'entreprise : les conjoints, parents,
enfants ou amis des collaborateurs.

1 acces supplementaire
offert pour une personne
exterieure a l'entreprise

1 acces aux parcours
de culture generale
pour un collaborateur

C'est un parrainage gagnant-gagnant pour
l'entreprise et les publics concerneés.

Jouer son role dans la socliete et ainst honorer sa
responsabilite societale est ausst un atout pour
developper lattachement des collaborateurs a
leur organisation. Une etude [FOP souligne qu'une
forte politigue RSE est l'initiative qui donne le plus
de sens au travail des collaborateurs, tous ages
confondus.!® Au-dela des bénéfices pour l'ilmage de
marque, la RSE nourrit donc eégalement la marque
employeur.

L6 o Groupe Vivendi organise des conféerences

culturelles pour les collaborateurs du Groupe
a Paris.

Nous avons choisi Artips pour prolonger ces
evénements sur une plateforme en ligne,
pour que le plus grand nombre y ait acces
parmi nos collaborateurs du siege et de nos
difféerentes filiales. lls peuvent méme partager
les parcours en ligne avec leur proche !

Nous voulions a la fois décloisonner le
Groupe et renforcer notre volonté de donner
accés a des contenus culturels. 99

Claudia Ambruosi,
Responsable RSE, Groupe Vivendi

artips
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Les soft skills pour se distinguer mais aussi
se rassembler

Les formations de culture genérale offrent

aux collaborateurs l'opportunité de monter en
competences en aiguisant des qualites non
techniques : /es soft skills. Ailsance relationnelle,
creativite, confiance en sotl... peut-étre les seules
competences que l'on ne pourra pas deleguer a
des robots |

Ces competences invisibles permettent de faire
emerger les high potentials, gul savent, grace

a leur capital culturel, « sortir elegamment du
strict champ technico-professionnel, affirmer

leur position et enrichir leur "marque” sociale. »*
La culture est une ressource socilale valorisante

et valorisée. Etre & l'aise face a tous types
d'interlocuteurs, trouver des idees inventives, étre
ambassadeur d'une entreprise... Tout cela est bien
plus aise lorsque son bagage culturel permet de ne
pas secher et d'étre a l'aise sur tous les terrains.

Un savant meélange
de hard skills et soft skills,
pour plus de performance

Et au-dela des directions RH et commerciales gui
misent sur la culture génerale pour booster la
performance de leurs equipes, les departements de
la communication interne y volent aussi un interét.
Puisgue si la culture distingue, elle rassemble
egalement. Permettre aux collaborateurs de s'ouvrir
a des sujets de culture generale varies contribue,

a l'échelle de l'entreprise, au decloisonnement des
equipes en creant du lien autrement.

537% des Francais pensent
qu'un bon niveau de culture
generale est primordial pour

réussir sa vie professionnelle.’

artips



Une activite mondialisée plus performante

La culture génerale permet de stimuler la pen-

see hors de son propre champ. Un atout conside-
rable pour innover, mais surtout pour comprendre
l'autre. Elle permet de maitriser les codes de dif-
ferents cercles, a travers les milieux soclaux mais
ausslt les continents.

Pouvoir s'‘adapter aux specificites culturelles de son
client, fournisseur ou actionnaire etranger repre-
sente un avantage concurrentiel de taille.* Denis
Kessler le souligne dans les Echos : « Jinsisterais
sur le fait que la culture générale est d'abord une
ouverture a la diversitée du monde et que, dans les
entreprises multipolaires, plurinationales, globales,
elle est indispensable a la condutte et au fonction-
nement des organisations. »°

C'est pour cela qu'Artips consacre des parcours

en micro-learning qui decryptent les cultures du

monde. Les collaborateurs peuvent ainsi rapide-

€& Un groupe aussi mondial que le nétre [N.5. ment et facilement connaitre les traits principaux
Arcelorivitial reclame deux competences de diverses civilisations pour ne pas commettre

clés : celle d’avoir du recul sur I'entreprise, .. . . , .
d'impair lors de leur prochain voyage d'affaires en

celle de questionner le systeme dans | |
lequel elle évolue. Ces attributs résultent Asie ou au Moyen-Orient...

directement de la consistance de culture
générale, laquelle permet par ailleurs aux
cadres de naviguer d’un pays a l'autre dotés
d’une connaissance suffisante des situations
politiques et culturelles locales.”” 99

Et a l'inverse, les parcours sur la culture francaise
-l'cenologie, la gastronomie ou encore la poésie-
servent aux entreprises basees en France a pro-
mouvolr leurs racines culturelles aupres des colla-
borateurs etrangers.

Rémi Boyer,
ancien Secrétaire Général d’ArcelorMittal

artips
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Mettre en place les parcours de culture

géneérale dans votre entreprise

Des parcours de 100 notions sur tous les themes

de culture generale integres sur votre Learning
Management System ou accessibles via la plateforme
d'Artips personnalisee a vos couleurs

Des lecons multimédia de 8 minutes
par jour avec des anecdotes decalees et
memorables

Des emails de mise en bouche parametrables par
vOs collaborateurs pour generer du trafic sur la
plateforme

Des gquiz et antiseches personnalises pour une
expéerience d'adaptive learning

Des cartes de connaissances, mindmapping et
iInfographies pour ameliorer |'ancrage mémoriel

Des certificats en fin de parcours une fois les tests
) réussis

L
=11l il
La mode Comprendre le Japon

PR i PRl T

Husit grands rdalisabeurs des
40 dermitres années

P T s N

Nous vous accompagnons
pour générer de l'engagement
v/ Des conférences culturelles en presentiel

v Des outils de communication interne
cles en main : newsletters, affiches,
Vale [le)s

v/ Des parcours en version multiingue

v Un accompagnement technique pour faire
evoluer la plateforme selon vos besoins

v Un reporting detaille pour reperer

les leviers d'engagement .
arups



14

Réferences bibliographiques

1. Les Francais et la culture générale, Etude IFOP réalisée pour la revue
L ’Eléphant, décembre 2017. URL

2. Culture genéerale et management : six chefs dentreprise prennent la parole,
Etude Audencia, ESSEC et INSEEC, avec le soutien de I'Institut de I'entreprise et

le concours des Echos, mai 2006. URL

3. La culture genéerale est indispensable a la formation des futurs dirigeants,
Bertrand Collomb, La Jaune et la Rouge, Magazine N°701 Janvier 2015 - L'X et les

humanités. URL

4. Formation des managers : quelle place pour la culture genéerale 2, Philippe
Gabilliet, Echos Executives avec la revue Personnel, décembre 2013. URL

5. Jean-Pierre Le Goff, Les illusions du management. Pour le retour du bon sens.
La Découverte, 2003

6. Denis Kessler : La culture generale fonde le management humain, propos
recueillis par Muriel Jasor, Les Echos, avril 2009. URL

/. Isabelle Achte, Jean-Luc Delaflore, Christine Fabre, France Magny, Christel
Songeur, Mémoire MBA RH Dauphine, Comment concilier la performance et le

bien-étre au travail 7 2010. URL

8. Le bien-étre au travail, objectif en soi et vecteur de perforrmance economique,
Fabrigque Spinoza, 2eme édition - avril 2013. URL

9. Sante et bien-étre des salaries, performance des entreprises - Chiffres clés,
Ftude Malakoff Médéric, 2014. URL

10. Les salariés francais et le bien-étre au travail, Etude IFOP réalisée pour
Monster, mai 2017. URL

11. Culture générale : Péril en la demeure, Denis Lafay, Acteurs de 'Economie, La
Tribune, février 2009. URL



http://www.ifop.com/media/poll/3948-1-study_file.pdf
http://www.institut-entreprise.fr/sites/default/files/wp14.pdf
https://www.lajauneetlarouge.com/article/la-culture-generale-est-indispensable-la-formation-des-futurs-dirigeants#.WtScMtNuZE6
https://business.lesechos.fr/directions-ressources-humaines/management/formation-elearning/formation-des-managers-quelle-place-pour-la-culture-generale-57113.php?TW4rqCOJiU1ouI2A.99
https://www.lesechos.fr/29/04/2009/lesechos.fr/300345837_denis-kessler----la-culture-generale-fonde-le-management-humain-.htm#
http://mba-rh.dauphine.fr/fileadmin/mediatheque/site/mba_rh/pdf/Travaux_anciens/Bien_etre_et_la_performance_au_travail.pdf
https://www.beesmile.fr/wp-content/uploads/2017/10/Synthese-4p-Fabrique-Spinoza-Bienetre-et-performance-au-travail-avril-2013-final.pdf
http://www.malakoffmederic.com/groupe/blobs/medias/s/2894cd5818c03295/AALZ1412-1285_Rapport_SBE_synthese_et_solutions_BD.pdf
https://securemedia.newjobs.com/xmonsterfrx/marketing/pdf/infographie_bienetre0617.pdf
https://acteursdeleconomie.latribune.fr/management/2009-02-09/culture-generale-peril-en-la-demeure.html

15

s nows 6ent conﬂiance/

Artips consellle, crée et propose des formations de culture générale a des entreprises, des organismes et des écoles.

L'originalité et le succes de la pédagogie digitale d’Artips ont incité des entreprises a créer des formations sur leurs propres themes via l'outll

auteur d'Artips ou en bindOme avec nos architectes et ingenieurs pédagogiques.
RECION

M " (/1S BoURCOGNE

. MUsd 4M \\ 3
usée
GRANDES ECOLES SPECIALISEES
O d'Orsay FRANCHE

COMTE
Vo0
afRJBLgﬂﬂLE UNIVERSITE SCIences Po L'OPCA du Commerce et de la Distribution
Clermont
vivendi Auvergne i !nserm

Institut national
de la santé et de la recherche médicale

/=
~
ANDRA SwissLife .‘ M A C S F

Fondation

SNCF A N UNIVERSAL m
AU FEMININ @ = 1 4 .
m #&It f“te UH[\FEHS;&\L\H['U/S[C GROUP REC]SCO Mediametrie

et plus de 150 autres entreprises et institutions...




16

| POUR EN SAVOIR PLUS

Sur les parcours de culture generale d'Artips
Sur la co-creation de parcours sur des sujets sur-mesure
Sur la location de l'outil auteur d Artips pour creer vos formations

contact@artips.eu
0972 58 6775

Notre collection de livres blancs et d'articles de presse a lire sur artips.fr

artips

PLUS DE CULTURE GENERALE
DANS VOTRE ECOLE, grice &
une innovation pédagogique
adaptee a vos étudiants

5 PILIERS INDISPENSABLES
POUR UNE LEARNING EXPERIENCE REUSSIE

artips

microlearning.artips.fr
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